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CIRKULAERE OM
TJENESTEREJSEFORSIKRINGEN

(Til samtlige ministerier mv.)

Indledning

1. Den nugzldende tjenesterejseforsikring, som baserer sig pa en aftale fra
juni 1995 mellem Statens og Kommunernes Indkebs Service A/S og Euro-
pxiske Rejseforsikring A/S, lober videre i et ar, dvs. indtil 30. juni 1999.

Safremt aftalen heller ikke opsiges inden udgangen af 1998, vil den
desuden lagbe videre indtil den 30. juni 2000, og Europzeiske vil i givet fald
udsende nye forsikringskort i foraret 1999.

I forbindelse med viderefarelsen af aftalen fra den 1. juli 1998 er det aftalt
at foretage visse praciseringer af de geldende vilkér. Der henvises til
Europeiskes forsikringsbetingelser nr. 2020 A, der er optrykt som bilag til
cirkuleret.

Hvornar tegnes forsikring

2. Ifelge § 56 i tjenesterejseaftalen tegnes der pé tjenesterejser til udlandet
syge- og hjemtransportforsikring, rejseulykkesforsikring samt rejsegods-
forsikring i overensstemmelse med de til enhver tid geldende bestemmel-
ser herom. Tjenesterejseforsikringen skal benyttes ved forsikringstegning i
forbindelse med tjenesterejser til udlandet samt til Grenland og Faergerne.
Der tegnes ikke forsikring for tjenesterejser, der enten alene sker internt i
Danmark eller i Grenland eller pa Fergerne.

Forsikringen dakker ikke ekspeditioner i Grenland. For sddanne ma der
tegnes speciel forsikring.

Hvem kan kobe forsikringen

3. Personkredsen er primeert ansatte i statsinstitutioner, men visse andre
personer har mulighed for at kebe forsikringen, jf. kapitel 1 i forsik-
ringsbetingelserne.



Pramier
4. Forsikringspreemien beregnes pa basis af det antal dage, rejsen varer,
inkl. ud- og hjemrejse.

For rejser, der varer mindre end 12 maneder, udger preemierne som hidtil
falgende belab:

pr. dag pr. maned

Norden, inkl. Grenland og Fargerne kr. 4 kr. 100
Europa i gvrigt kr. 6 kr. 150
USA kr. 11 kr. 275
Resten af verden kr. 9 kr. 225

Vedrerende rejser, der varer 12 maneder eller mere, henvises til pkt. 11.

Forsikringskort
5. Forsikringskort kan rekvireres hos

Europziske Rejseforsikring A/S
Frederiksberg Allé 3

1790 Kebenhavn V

TIf. 33 27 83 66

Fax 33 24 14 44

Forsikringskort kan enten veare plastickort eller kartonkort. Begge typer
kort er personlige.

Plastickortet, der oftest anvendes, tjener som dokumentation for, at der for
den pagzldende ansatte kan tegnes tjenesterejseforsikring pa alle tjeneste-
rejser, som den ansatte foretager i kortets gyldighedsperiode.

Kartonkortet kan rekvireres til ansatte, der forventes kun at skulle foretage
en enkelt rejse eller til rejsende, der ikke er ansat i staten, men deltager i en
rejse, hvortil udgifterne atholdes helt eller delvist af staten. Kortet er
dokumentation for, at der for den pagaldende ansatte kan tegnes tjeneste-
rejseforsikring for tjenesterejsen.



Pa forsiden af plastickortet og kartonkortet er anfort diverse data om rejse-
forsikringen, og pa bagsiden beskrives den administrative procedure i for-
bindelse med skader.

Plastickort leveres 1 en kuvert, som tillige indeholder forsikringsbe-
tingelser og skadeguide. Denne kuvert skal udleveres til den ansatte.

Institutionen registrerer udleveringen af kuverten med nummer til de
enkelte ansatte. Ved udleveringen kvitterer den ansatte for modtagelsen og
forsyner kortet med tydelig underskrift.

Kartonkort udleveres sammen med skadeguide, og pa den ansattes
begaring udleveres tillige forsikringsbetingelser.

Der udstedes nye kort galdende fra den 1. juli 1998, da eksisterende kort er
udlebet. De gamle kort skal makuleres.

Praktisk fremgangsmade ved forsikringstegning
6. Der skal tegnes forsikring for hver enkelt rejse (se dog pkt. 9 om sarlige
ordninger).

Forsikringen tegnes som anfert i pkt. 7-9.

7. Forsikringen kan tegnes gennem et rejsebureau, der opkraver
forsikringspraemien hos institutionen sammen med billetudgifter mv.

8. Institutionen kan ogsé selv tegne forsikringen direkte hos Europaiske pa
giropolicer eller i de tilfeelde, hvor institutionen har indgéet aftale med
Europziske om en sarlig ordning, jf. pkt. 9, pa specielle fax-policer.

Saerlige ordninger

9. For sterre forvaltningsenheder med stor rejseaktivitet kan der etableres
en ordning med serlig tegning og afregning (a conto premie og periodevis
afregning). P4 sddanne ordninger yder Europziske en rabat pa 15 pct.

Anmodning om etablering af en sarlig ordning rettes skriftligt til Statens
og Kommunernes Indkebs Service A/S, Vestergade 2, 1456 Kebenhavn K.



Serlige ordninger, der var etableret for 1. juli 1998, viderefares.

Forsikring for egen regning

10. Der kan — for den ansattes egen regning — kebes forsikring for
supplerende dage, f.eks. feriedage, ved oplysning til rejsebureau, pa
giropolice eller pé fax-police til samme premie, som gelder for
tjenesterejser, jf. pkt. 4.

Medrejsende egtefaelle/samlever og bern under 18 ar kan — for den ansattes
egen regning — medforsikres ved oplysning til rejsebureau, pa giropolice
eller fax-police til samme praemie, som geelder for tjenesterejser. Det er en
forudsetning, at gtefzllen/samleveren og/eller barnet rejser med pa hele
rejsen.

Seerlig forsikringsdaekning

11. Ved tjenesterejser med varighed pa 12 maneder eller mere tegnes
serskilt forsikring. Der kan i sddanne situationer vare behov for individuelt
sammensatte forsikringer, som f.eks. omfatter tandpleje, helbredsunder-
segelser og hgjere forsikringssum for indbogenstande. Europziske yder pa
saddanne forsikringer en rabat pa 25 pct. i forhold til selskabets normale
tarifpremier.

Ikrafttraeden

12. Cirkulret har virkning fra 1. juli 1998. Samtidig ophaves Finansmini-
steriets cirkulare nr. 92 af 21. juni 1995 om tjenesterejseforsikringen
(Fmst. nr. 36/95).

Finansministeriet,
@Dkonomistyrelsen

Den 1. juli 1998

P.M.V.
E.B.

Ole Nyegaard



Bilag
EUROPAISKES
REJSEFORSIKRING
FOR
STATSANSATTE ML.FL

Forsikringsbetingelser nr. 2020 A

I tilslutning til den geeldende forsikringsaftalelov i Danmark

KAPITEL 1 - Indledende bestemmelser
Bemeark, at ord, der er angivet med kursiv, er defineret i pkt. 10.9.

Hvem kan kebe rejseforsikringen?
Felgende personkreds kan kebe rejseforsikringen:

Statsansatte pa tjenesterejse, der helt eller delvist betales af staten.

Personer, der rejser pé statens regning. Herved forstas ikke-statsansatte personer (mht. uddan-
nelsesspgende se naeste punkt) pa rejse, der helt eller delvist betales af staten og hvor den
pageldende statsinstitution ensker at tegne rejseforsikring for den rejsende.

Personer under uddannelse, der er pa studie- og/eller praktikophold i udlandet. Det er en
betingelse, at uddannelsesinstitutionen som minimum giver et tilskud (statens uddannelsesstotte
betragtes ikke som tilskud) p& 25% af de samlede rejse- og opholdsudgifter.

Kommunalt ansatte pa fjenesterejse, sifremt de kommunale myndigheder (amt- og primeer-
kommuner samt disses virksomheder) har tilsluttet sig Statens og Kommunernes Indkebs
Services abonnementsordning for rammekontrakter.

Medrejsende agtefzlle/samlever og bern under 18 &r. Dette gaelder for samtlige ovennavnte
persongrupper under forudsetning af, at agtefellen/samleveren og/eller barnet rejser med pa
hele rejsen.

I forbindelse med rejser til, i og fra Grenland kan patienter, uddannelsessegende, ansatte ved
entreprenerfirmaer og lignende kobe rejseforsikringen, forudsat at staten afholder rejseudgif-
terne. Det samme galder egtefaller/samlever og/eller bern, der rejser med pa hele rejsen.

Hvornar dzekker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen deekker fra det tidspunkt, sikrede forlader sin bopzl eller arbejdsplads for at foretage
en udlandsrejse. Dekningen opherer ved hjemkomst til bopzl eller arbejdsplads (eller nér forsikrings-
perioden udlgber, hvis dette sker for hjemkomsten). Rejseforsikringen daekker ikke mellem sikredes
bopzl og arbejdsplads.

Rejseforsikringen kan kun kebes for rejser pa under 12 méaneders varighed.

Hvor dzkker rejseforsikringen?



Geografisk dakker rejseforsikringen samtlige tjenesterejser, bortset fra rejser, der enten alene sker in-
ternt i Danmark eller i Grenland eller pa Fereerne.

I forbindelse med rejser i Gronland daekker rejseforsikringen dog patienter, uddannelsessegende, an-
satte ved entreprengrfirmaer og lignende samt agtefaller/samlever og/eller bern, der rejser med pa hele
rejsen.

KAPITEL 2 - Rejseforsikringsdzekninger

§1. Sygdom og Hjemtransport

1.1  Daekningens omfang:
I tilfzlde af akut sygdom eller tilskadekomst, opstéet pa rejsen, daekker rejseforsikringen nod-
vendige udgifter til

1.1.1 hospitalsophold og -behandling inkl. operationer og ambulancetransport,

1.1.2 legebehandling og l&geordineret medicin,

1.1.3 indtil 5 behandlinger hos fysioterapeut og/eller kiropraktor,

1.1.4 tandbehandling max. DKK 10.000. Tandbehandlingen skal om muligt pdbegyndes i udlandet,
men afsluttende behandling kan om nedvendigt foretages i hjemlandet,

1.1.5 hjemtransport til Ajemlandet ved dedsfald, inkl. udgifter til lovbefalede foranstaltninger, f. eks.
balsamering og zinkkiste.
I tilfelde af akut sygdom eller tilskadekomst, opstéet pa rejsen, deekker rejseforsikringen endvi-
dere nadvendige ekstraudgifter til

1.1.6 hotelophold ordineret af behandlende lege eller Europeiskes lzge,

1.1.7 indhentning af fastlagt rejserute eller hjemrejse som folge af forsinkelse pa grund af lageordine-
ret hotel- eller hospitalsophold (som udgangspunkt pa gkonomiklasse),

1.1.8 sygeledsager, safremt Europziskes lage har vurderet, at sygeledsagelse er nedvendig,

1.1.9 legeordineret transport til Ajemlandet eller til egnet behandlingssted.
I tilfelde af daekningsberettiget hjemtransport deekker rejseforsikringen udgifter til

1.1.10 returrejse (som udgangspunkt pa ekonomiklasse) til udgangspunktet for hjemtransporten, sé-
fremt der pa tidspunktet for hjemtransporten var mindst 1 méaned tilbage af rejsens planlagte va-
righed og rejseforsikringens lgbetid. Returrejsen skal foretages senest 3 maneder efter, at sik-
rede er blevet rask.

1.2  Undtagelser
Rejseforsikringen dakker ikke udgifter ved

1.2.1 sygdom/tilskadekomst, der har vist symptomer eller er diagnosticeret hos lege for afrejsen. Dog
d=kkes udgifter til behandling af en akut forverring af en bestdende sygdom/lidelse, forudsat at
denne for afrejsen var i en stabil fase og alene blev behandlet med den pagaldendes sadvanlige
leegeordinerede medicin i fast dosering,

1.2.2 graviditetsundersegelser, graviditetstest, abortus provocatus og sterilitet (herunder sterilitets-
undersogelser),

1.2.3 fedsel, sygdom eller komplikation, som opstér efter udlagbet af svangerskabets 8. maned,

1.2.4 rekreations- eller kurophold,

1.2.5 fortsat behandling, hvor sikrede nagter at lade sig hjemtransportere, nar savel den behandlende
som Europaiskes lege har besluttet, at hjemtransport skal ske,

1.2.6 behandling efter hjemkomst - se dog pkt 1.1.4,
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enhver form for medicinsk eller kirurgisk behandling hos personer, der inden udrejsen har faet
diagnosticeret AIDS. (Personer, som er HIV-positive ved udrejse, er ikke omfattet af denne
undtagelse).

I tilfzelde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europziskes erstatningspligt, at sikrede

fra behandlende lege pa stedet fremskaffer leegeerkleering indeholdende diagnose, samt pé an-
modning giver Europaiskes lege adgang til alle relevante sygejournaler,

giver Europziske alle informationer, der kan belyse sagen, udfylder en skadeanmeldelse og le-
verer relevante dokumenter, herunder sygejournaler, leegeerklaeringer, originalregninger m.v.
Lzegeundersagelse og obduktion

I forbindelse med sygdom eller tilskadekomst har Europziske ret til for egen regning at forlange
sikrede leegeundersegt, ligesom Europziske ved dedsfald er berettiget til at forlange obduktion.
Endvidere har Europeiske ret til at fa oplyst navn og adresse pa hospitaler, leeger og andre, der
nu og tidligere har undersegt eller behandlet sikrede, og indhente oplysninger hos disse.

Sygeledsagelse (ikke lzegeordineret)

Hvem dackkes udgifter for?

Rejseforsikringen deekker én person efter sikredes valg, der efter aftale med Europaiske bliver
hos og/eller falger med sikrede.

Dackningens omfang

I tilfelde af alvorlig akut sygdom, tilskadekomst eller ded, deekker rejseforsikringen sygeled-
sagerens ngdvendige ekstraudgifter til

hotelophold, fortering og transport.

Efter fuldfort sygeledsagelse deekker rejseforsikringen nedvendige ekstraudgifter (som udgangs-
punkt pd gkonomiklasse) til

transport til hjemlandet eller returrejse til udgangspunktet for sygeledsagelsen eller til det sted,
hvor sygeledsageren i henhold til planlagt rejserute skulle befinde sig. Valger sygeledsageren at
benytte én af disse muligheder, skal dette ske senest 14 dage efter, at sygeledsagelsen er fuld-
fort.

Undtagelser

Der ydes ingen erstatning for udgifter i forbindelse med sygeledsagelse, dersom sikredes syg-
dom eller tilskadekomst ikke er dekket under forsikringens § 1. Sygdom og Hjemtransport.

I tilfeelde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europziskes erstatningspligt, at sikrede indsender original dokumen-
tation for alle aftholdte udgifter til ophold, fortzring og transport for den person, der har veret
sygeledsager, samt oplyser hvilke udgifter, der ville have veret atholdt, safremt sygeledsagelse
ikke havde fundet sted.

Tilkaldelse

Daekningens omfang

Rejseforsikringen deekker udgifter til rejse og ophold for én person efter sikredes valg, der efter
aftale med Europziske kaldes ud til sikrede pa grund af dennes ded eller alvorlige akut opstaede
sygdom/tilskadekomst, der af behandlende lzge eller Europaiskes lazge forventes at ville med-
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fore hospitalsindlaggelse eller lignende i mindst 5 degn.

Undtagelser

Der ydes ingen erstatning for udgifter i forbindelse med Tilkaldelse, dersom sikredes sygdom
eller tilskadekomst ikke er daekket under forsikringens § 1. Sygdom og Hjemtransport.
Forsikringssummer

Deakning af rejseudgifter er begranset til de dokumenterede rimelige transportudgifter (som
udgangspunkt pa ekonomiklasse). Daekning af opholdsudgifter er begrenset til de dokumente-
rede rimelige udgifter til hotel og forplejning i maksimalt 10 degn.

Szerlige bestemmelser

Rejseforsikringen dekker ikke udgifter i forbindelse med en tilkaldelse, dersom det pa tidspunk-
tet for afrejse er besluttet at hjemtransportere sikrede inden for 3 degn, medmindre sikredes til-
stand ud fra et laegeligt sken er livstruende, eller sikrede er afgaet ved deden.

I tilfelde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europziskes erstatningspligt, at sikrede indsender original dokumenta-
tion for alle atholdte udgifter til ophold, fortering og transport for den person, der har varet til-
kaldt.

Rejseafbrydelse

Daekningens omfang

Rejseforsikringen dackker dokumenterede rimelige ekstra rejseudgifter (som udgangspunkt pa
gkonomiklasse), der paferes sikrede ved hjemkaldelse pa grund af:

Dadsfald eller hospitalsindleggelse som folge af et alvorligt ulykkestilfelde eller en pludselig
opstéet alvorlig sygdom blandt felgende personer i hjemlandet:

1. Sikredes agtefalle eller samlever

2. Sikredes bern eller forzldre

Szerlige bestemmelser

Rejseforsikringen dekker udelukkende sikredes udgifter i forbindelse med efterfelgende udrejse
til udgangspunktet for hjemkaldelsen, séfremt der pa tidspunktet for hjemrejsen er mindst 1 ma-
ned tilbage af den oprindelige rejses planlagte varighed samt forsikringens lebetid. Udrejsen
skal ske senest 14 dage efter hjemkaldelsen.

Det er en betingelse for Europaiskes erstatningspligt, at forsikringsbegivenheden er indtradt
efter sikredes afrejse.

I tilfzelde af skade - krav til dokumentation

I tilfzlde af hospitalsindlaggelse eller dedsfald blandt sikredes egtefeelle, samlever, born eller
foreldre skal sikrede fremskaffe laegeerklaring eller dadsattest fra den leege eller det hospital,
der har tilset personen.

Rejseulykke

Dzekningens omfang

Rejseforsikringen yder erstatning ved ulykkestilfeelde, som direkte og uden medvirken af syg-
dom forérsager den sikredes ded eller bevirker en vedvarende invaliditet.

Ved et ulykkestilfzlde forstas en tilfaldig af den sikredes vilje uafthengig pludselig udefra
kommende indvirkning pa legemet, som har beskadigelse af dette til folge.



5.2

521
522

53
5.3.1

5.3.2

5.4

5.5
5.5.1

5.5.2
553

5.6

Undtagelser:

Rejseforsikringen dackker ikke

ulykkestilfalde, der skyldes sygdom,

forverring af ulykkestilfzlde, der skyldes en tilstedevarende eller tilfeldigt tilstedende syg-
dom.

Erstatningsberegning og -udbetaling

Dgdserstatning

Nar et ulykkestilfelde er direkte arsag til den sikredes ded inden for et ar efter ulykkestilfeldet,
udbetales den forsikringssum, som er fastsat for dedsfald.

Medmindre andet skriftligt er meddelt Europziske, udbetales forsikringssummen til den sik-
redes agtefazlle eller, hvis en sddan ikke efterlades, til den sikredes bern eller, hvis ej heller sa-
danne forefindes, til den sikredes arvinger.

Er der i tilfelde af ulykkestilfeeldet udbetalt invaliditetserstatning, ydes erstatning med det be-
lgb, hvormed dedsfaldssummen overstiger den allerede foretagne udbetaling.
Invaliditetserstatning

Hvis et ulykkestilfeelde har medfert en invaliditetsgrad pa mindst 5%, udbetales en invaliditets-
erstatning, der fastsattes, sa snart ulykkestilfaeldets endelige folger kan bestemmes, dog senest 3
ar efter ulykkestilfaldet.

Invaliditetsgraden fastsaettes efter Arbejdsskadestyrelsens méntabel pa grundlag af skadens
medicinske art og omfang. Fastsettelsen sker uden hensyntagen til sikredes erhverv. Erstatnin-
gen udger den til méngraden svarende procent af den pé ulykkestidspunktet geeldende forsik-
ringssum.

Invaliditetsgraden for tab af flere legemsdele kan sammenlagt ikke overstige 100%. En besta-
ende invaliditet berettiger ikke til erstatning og kan ikke bevirke, at erstatningen ansettes ho-
jere, end hvis en s&dan invaliditet ikke havde varet til stede.

Invaliditetsgradens storrelse skal, hvis en af parterne forlanger det, fastsattes endeligt af Ar-
bejdsskadestyrelsen, hvis afgerelse er bindende for begge parter. Omkostninger herved bzres
med halvdelen af hver part.

Flyverisiko

Rejseforsikringen yder erstatning ved ulykkestilfaelde, der rammer den sikrede om bord i natio-
nalitetsbetegnede luftfartgjer.

Seerlige bestemmelser

Tandbehandling

Safremt sikrede ikke har ret til erstatning af udgifter fra anden side, dekkes rimelige og nad-
vendige udgifter til tandbehandling som felge af ulykkestilflde, dog ikke tyggeskader.
Endret syn

Séafremt et ulykkestilfalde endrer synet, siledes at sikrede skal bruge briller eller have skiftet
briller, dekkes rimelige udgifter til nye briller.

Skade pa hznder, fingre og syn

Ved ulykkestilfelde, der medferer invaliditet pa hender, fingre eller syn, forhgjes den normale
invaliditetsgrad til det dobbelte, max. op til 100%.

I tilfzelde af skade - krav til dokumentation



5.6.1

5.6.2

5.6.3

5.64

5.6.5

5.6.6

6.2

6.3

Indtreffer et ulykkestilfelde, for hvilket der kraeves erstatning, skal anmeldelse til Europaiske
ske hurtigst muligt ved udfyldelse af skadeanmeldelse. Det er vigtigt for korrekt bedemmelse af
Europxiskes erstatningspligt, at en ngjagtig beskrivelse af heendelsen fremgar af anmeldelsen.
Séafremt sikrede har vaeret under lage- og/eller hospitalsbehandling, skal dette fremgé af anmel-
delsen tillige med oplysning om navn og adresse pa laege og/eller hospital.

Séafremt sikrede er i besiddelse af leegerapport eller hospitalsjournal, skal disse indsendes i ori-
ginal.

Séafremt der er optaget politirapport, skal dette oplyses, evt. ved indsendelse af udleveret kvitte-
ring for anmeldelsen.

Europziske er berettiget til at indhente oplysninger hos enhver lege, herunder tandlage eller
hospital, der behandler eller har behandlet sikrede, samt til at lade sikrede undersege af en af
selskabet valgt laege.

Ved dedsfald er Europaiske berettiget til at kraeve obduktion samt fa udleveret resultatet heraf
samt kopi af dedsattest.

Ved tandbehandling er det en betingelse for Europziskes erstatningsplig,

at sikrede fra den behandlende tandlege pa stedet fremskaffer erklaering indeholdende diagnose,
samt at sikrede pa anmodning giver Europeiskes tandleege adgang til alle relevante journaler,
herunder oplysninger om tidligere sygdomsforlgb.

Bagageforsinkelse

Daekningens omfang

Rejseforsikringen dekker udgifter til nadvendige erstatningskab med indtil DKK 3.000,-, s&-
fremt indskrevet bagage er forsinket mere end 3 timer i forhold til sikredes ankomst til et be-
stemmelsessted uden for hjemlandet.

Undtagelser

Erstatningskeb, der foretages efter, at bagagen er kommet frem til sikrede, er ikke omfattet af
daekningen.

I tilfzelde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europaiskes erstatningspligt, at der foreligger

original dokumentation for forsinkelsen fra det pagaldende transportselskab/rejsebureau
(Personal Irregularity Report),

kopi af billet(ter) eller indtegningsbevis(er) samt

original dokumentation for de afholdte rimelige ekstraudgifter.

Bagage

Hvilke genstande er omfattet af rejseforsikringen?

Genstande, som sikrede medbringer eller erhverver pé rejsen, herunder:

rede penge - billetter - rejsechecks - vardipapirer - pas.

Hvilke genstande er ikke omfattet af rejseforsikringen?

Rejseforsikringen dakker ikke

motorkgretgjer, bade, windsurfere, campingvogne, cykler og andre transportmidler samt tilbe-
hor til disse

effekter tilherende sikredes arbejdsgiver, uddannelsesinstitution eller den i hvis interesse rejsen
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foretages - dette gelder dog ikke for rede penge.

Hvilke skader dzkker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen deekker skader som folge af brand, reveri og tyveri. Herudover deekkes bort-
komst/beskadigelse af indskrevet bagage.

Seerlige bestemmelser

Rede penge, rejsechecks, billetter og vardipapirer erstattes kun ved brand, indbrudstyveri, ro-
veri eller tyveri, der bemarkes i gerningsgjeblikket, og hvor sikrede gjeblikkeligt gor anskrig.
Rejseforsikringen dekker maksimalt med DKK 10.000.

Guld, selv, smykker, edelmetaller og lignende erstattes kun ved brand, indbrudstyveri, raveri
eller tyveri, der bemerkes i gerningsgjeblikket, og hvor sikrede gjeblikkelig gor anskrig.

For filmoptagelser, bandoptagelser, manuskripter, tegninger og lignende dakkes alene prisen
for rdmaterialet.

Hvilke skader dzkker rejseforsikringen ikke?

Rejseforsikringen daekker ikke skader

forarsaget af almindelig ramponering eller slitage,

forarsaget af mangelfuld eller uegnet emballage,

skader pa eller forarsaget af mad, flasker, glas og lignende nedpakket i bagagen.
Rejseforsikringen dekker endvidere ikke

glemte, tabte eller forlagte genstande,

tyveri fra uaflast automobil, campingvogn eller bad.

Hvordan beregnes erstatningen?

Genstande, der er 2 ar gamle eller derunder, erstattes med genanskaffelsesprisen for tilsvarende
nye genstande.

For genstande, der er mere end 2 &r gamle, fastsattes erstatningen til genanskaffelsesprisen for
tilsvarende nye genstande, med fradrag for vaerdiforringelse som folge af alder, brug, nedsat an-
vendelighed samt andre omstandigheder.

Europeiske kan velge at lade beskadigede genstande reparere eller udbetale et belgb, svarende
til reparationsudgiften.

Europ=ziske er berettiget, men ikke forpligtet, til at erstatte in natura.

Bagage anses forst for bortkommet, nér transporteren oplyser, at eftersegning er tilendebragt og
bagagen ikke er fundet.

Hos nogle transporterer kan dette tage op til 4 uger.

I tilfeelde af skade - krav til dokumentation

Ved tyveri eller roveri af verdier over DKK 1.000,- skal anmeldelse indgives til neermeste poli-
timyndighed, og originalkvittering herfor tilsendes selskabet. I gvrige tilfelde skal anmeldelse
indgives til n@rmeste lokale myndighed (f.eks. hoteldirektion, togkontrollar el. lign.), og origi-
nalkvittering herfor tilsendes selskabet.

Ved bortkomst/beskadigelse af indskrevet bagage, skal der foretages anmeldelse til luftfartssel-
skabet eller anden transporter. Kvittering herfor skal tilsendes Europaiske i form af original
P.L.LR. (Property Irregularity Report) eller lignende.

I tilfelde af beskadigelse af effekter ma disse ikke kasseres, for tilladelse er givet, eller skaden
er opgjort. Sikrede skal pa forlangende tilsende Europziske de beskadigede effekter.

Sikrede skal, som dokumentation for effekternes alder og veerdi, tilsende Europiske originale
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kvitteringer, garantibeviser eller lignende original dokumentation. Endvidere skal det specifice-
res, hvilke effekter der kraeves erstatningen for, med angivelse af art, merke, type, alder, ind-
kabspris og kebspris umiddelbart for skaden.

Privatansvar

Daekningens omfang

Rejseforsikringen daekker det erstatningsansvar, sikrede som privatperson padrager sig under
udlandsrejse for skader pa personer og ting i henhold til geeldende lov i det land, hvor skaden
indtraeffer.

Undtagelser

Rejseforsikringen dakker ikke ansvar for skade

opstaet under lonnet eller ulennet arbejde,

som folge af, at sikrede ved aftale eller pa4 anden made har padraget sig et videregdende ansvar
end efter dansk rets almindelige regler om erstatningsansvar uden for kontraktsforhold,

pa eller tab af dyr og ting, som sikrede har til lans, leje, opbevaring, afbenyttelse, befordring,
bearbejdning, behandling eller har sat sig i besiddelse af eller har i vareteegt af anden grund,
pé eller tab af ting tilherende familiemedlemmer eller personer, med hvem sikrede har felles
husstand,

forérsaget ved benyttelse af motorkeretajer, camping- og padhangsvogne samt luft- og sefartgjer
eller skade forvoldt af hunde.

Forsikringssummer

Rejseforsikringen daekker op til DKK 5 mio. ved personskade og DKK 2 mio. ved tingskade.
Disse summer danner hgjeste greense for Europaeiskes forpligtelse efter en enkelt forsikrings-
begivenhed, selvom den resulterer i flere skader, eller ansvaret palaegges flere, der er forsikret
pa samme police. Europziske traeffer i ovrigt bestemmelse om sagens behandling. Omkostnin-
ger til afgorelse af erstatningsspergsmal og renter af erstatningsbelgbet godtgares udover for-
sikringssummen.

Bemeerk!

Sikrede kan ikke med bindende virkning for Europzeiske helt eller delvist anerkende erstat-
ningspligt for forvoldt skade.

I tilfzelde af skade - krav til dokumentation

Sikrede har pligt til at give Europaiske alle informationer, der kan belyse sagen, herunder origi-
nal politirapport eller kvittering for anmeldelse til politiet, samt

ngjagtig beskrivelse af haendelsesforlabet,

navn og adresse pa alle implicerede personer,

vidneerklaringer,

specificeret opgerelse af skaden.

Retshjzlp og Sikkerhedsstillelse

Dackningens omfang

For Retshjelpsdekningen gelder Assurander-Societetets ”Almindelige betingelser for Rets-
hjelp for Familieforsikringer med indbodaekning” med nedenstéende afvigelser i forbindelse
med rets- og voldgiftssager, udsprunget af tvister opstéet under rejsen.
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Rejseforsikringen dekker rejseomkostninger i forbindelse med en rets- eller voldgiftssag i til-
faelde, hvor

sikrede skal veere til stede for, at sagen kan gennemfores, og hvor sikrede er indkaldt af retten til
partsafthering eller,

hvor sikrede eller rejseledsagere er indkaldt som vidner, og disse har en retslig interesse i at
vidne i udlandet, samt at det ikke er muligt at atholde vidneathgringerne i hjemlandet.
Rejseforsikringen dekker endvidere Sikkerhedsstillelse.

Ved sikkerhedsstillelse forstas betaling, der permanent eller midlertidigt kan frigive sikrede eller
dennes ejendele fra tilbageholdelse foretaget af lokale myndigheder.

Sikkerhedsstillelsen ydes som et rentefrit lan, som skal tilbagebetales til Europaiske straks efter
sikkerhedsstillelsens frigivelse. '

Bliver sikkerhedsstillelsen beslaglagt som folge af sikredes manglende betaling af idemt bade
eller erstatning, eller fordi sikrede ikke mader op til retsmeder, eller sikrede pa anden méde er
ansvarlig for beslaglaggelsen, betragtes sikkerhedsstillelsen som et rentefrit 1an, som skal tilba-
gebetales til Europxiske straks efter beslagleggelsen.

Selvrisiko

Ved enhver skade pa Retshjelp (og Sikkerhedsstillelse) betaler sikrede en selvrisiko. Selvrisi-
koen udger 10% af de samlede omkostninger, dog min. DKK 2.500.

Undtagelser

Rejseforsikringen dekker ikke udgifter i forbindelse med

rets- og voldgiftssager mellem sikrede og rejsebureauet, rejsearrangeren eller rejseformidleren,
sager, der ikke er opstéet pa rejsen.

Rejseforsikringen deekker endvidere ikke

egentlige erstatninger, bader eller bodslignende krav.

Herudover gelder de i Assurander-Societetets ”Almindelige betingelser for Rets-

hjelp for Familieforsikringer med indbodaekning” navnte begrensninger og undtagelser. Dette
gelder dog ikke for dekningen af Sikkerhedsstillelse under pkt. 9.1.3.

Bemaerk!

Assurander-Societetets ”Almindelige betingelser for Retshjalp for Familieforsikringer med
indbodackning” kan pa begeering rekvireres hos Europaiske.

I tilfzelde af skade - krav til dokumentation

Sikrede har pligt til at give Europiske alle informationer, der kan belyse sagen, og er forpligtet
til at udfylde en skadeanmeldelse og levere relevante dokumenter, herunder skriftlig sagsfrem-
stilling m.v.

§ 10. Fzllesbetingelser

10.1

10.2

Forsikringssum

De anforte forsikringssummer og delsummer, der er anfert i betingelserne for de enkelte dak-
ninger, danner grensen for Europaiskes erstatningspligt for samtlige forsikringsbegivenheder,
der indtraeder i forsikringsperioden.

Dzekning fra anden side

(gzlder ikke for § 5. Rejseulykke)

Safremt dobbeltforsikring foreligger, daekker Europaiske kun i det omfang, den sikrede ikke
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opndr erstatning andetsteds.

Overdragelse af erstatningskrav/regres

Ingen kan uden samtykke overdrage sine rettigheder ifolge rejseforsikringen.

I tilfelde af udbetalinger indtraeder Europaiske i alle sikredes rettigheder. I det omfang Europee-
iske har stillet sikkerhed, indtraeder Europaiske i enhver henseende i sikredes eventuelle krav
om frigivelse af sikkerhedsstillelse.

Europziske rejser dog ikke regreskrav mod sikredes privat tegnede forsikringer.

Generelle undtagelser

Rejseforsikringen dackker ikke skade opstiet som en direkte eller indirekte falge af:

Krig, hvor der anvendes nukleare, kemiske eller biologiske vében, eller personlig deltagelse i
krig eller krigslignende aktioner, oprer og borgerlige uroligheder,

Deltagelse 1 internationalt nedhjelpsarbejde og lignende bistandsopgaver, nér dette sker i krigs-
zoner eller tilsvarende sterkt risikofyldte omrader.

Politi- eller militeermyndigheders udstationeringer i krigszoner eller tilsvarende staerkt risiko-
fyldte omréader.

Strejke eller lockout.

Arrest, beslagleggelse eller andre indgreb, foretaget af offentlig myndighed.

Udlesning af atomenergi, kerneeksplosion eller radioaktiv bestriling.

Deltagelse i ekspeditioner, opdagelsesrejser, storvildtjagt eller bjergbestigning.

Traening til eller deltagelse i enhver form for motorleb, cykel- eller hestevaeddelab, boksning,
karate og andre kampsportsgrene, elastikspring, paragliding (faldskaerm efter bad), hanggliding
(drage- eller sejlflyvning), faldskeermsudspring, svaveflyvning, dykning med anvendelse af
dykker- eller fremandsudstyr, anden farlig sport, samt professionel sport. Rejseforsikringen
dekker endvidere ikke skade (herunder ogséa sygdom, tilskadekomst og dedsfald), der uanset
sikredes sindstilstand pa skadetidspunktet fremkaldes:

ved forset eller grov uagtsomhed eller

under selvforskyldt beruselse eller

under pévirkning af narkotika eller andet bedgvende middel eller medicin.

Anmeldelse af skade

Se nedenfor eller i Europziskes skadevejledning, der udleveres sammen med forsikringskortet.
Ankenzvn

Hvis De er uenig i Europaiskes afgerelse i en skadesag, og en fornyet henvendelse ikke har fort
til andet resultat, kan De klage til:

Ankenavnet for Forsikring, Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kebenhavn V

TIf. 33 15 89 00 (mellem kl. 10.00 og 13.00)

Klagen skal indsendes pa et szrligt skema, som fis hos Europ=iske, Forsikringsoplysningen,
telefon 33 13 75 55 (mellem k1. 10.00 og 16.00), eller hos Ankenavnets sekretariat.

Ved klager til Anken®vnet ma sikrede betale et mindre gebyr.

Lovvalg

Tvister, der udspringer af en forsikringsaftale pa nervaerende forsikringsbetingelser, skal afgo-
res efter dansk ret.

Vzrneting

Segsmal mod Europziske skal anlegges ved Kobenhavns Byret eller @stre Landsret.



10.9 Definitioner
Til brug for denne rejseforsikring defineres nedennavnte betegnelser som folger:

. Ekstraudgifter er udgifter, sikrede udelukkende far som falge af et skadetilfaelde, der er deek-
ningsberettiget. Skulle udgifterne have vearet atholdt vanset skadetilfaldets indtraeden, er der
ikke tale om ekstraudgifter.

. Hjemlandet er det land, hvorfra sikrede har pabegyndt sin rejse.

. Indbrudstyveri. Tyveri fra forsvarligt aflast bygning eller lokale. Det er en betingelse for Euro-
pziskes erstatningspligt, at der er tydelige spor efter voldeligt opbrud af der, vindue eller lig-
nende. Tyveri fra bil, tog, fly, bus, bad, campingvogn eller telt regnes ikke for indbrudstyveri.

. Samlever. Med samlever forstés en person, der er tilmeldt samme adresse som sikrede, og som
lever sammen med sikrede i et &gteskabslignende forhold (fast samlivsforhold).

. Tjenesterejse. En rejse, der er et ngdvendigt led i tjenesten og godkendes af tjenestestedet som
en tjenesterejse.

KAPITEL 3 - FORHOLDSREGLER I TILFALDE AF SKADE

Hospitalsindlaeggelse, hjemtransport eller dedsfald

Rammes sikrede af akut alvorlig sygdom eller tilskadekomst, der kraever hospitalsindleeggelse i over 3
dage eller hjemtransport, skal Europziskes AssistanceCenter altid kontaktes. Det samme gelder 1i til-
feelde af dedsfald.

Europaiske vil om nedvendigt stille betalingsgaranti for dekningsberettiget behandling samt traeffe
afgerelse om en eventuel hjemtransport, herunder hvornér og hvordan.

Mindre alvorlig sygdom eller tilskadekomst

I tilfelde af akut sygdom eller tilskadekomst kan sikrede altid kontakte Europaeiske, der enten kan be-
tale eller formidle betaling for deekningsberettiget leegebehandling, eller henvise sikrede til et af Euro-
paxiskes udenlandske Aktiv Skadeshjalp™-kontorer.

Bemezerk venligst inden telefonisk anmeldelse

Ved anmeldelse af sygdom/tilskadekomst eller dad vil Europeiskes AssistanceCenter bede om oplys-
ning vedrgrende nedenstidende 10 punkter. Notér derfor oplysningerne ned, inden Europziskes Assi-
stanceCenter kontaktes. Mangler nogle af oplysningerne, er det vigtigt alligevel at kontakte Euro-
pxiskes AssistanceCenter hurtigst muligt, sd hjzlpen kan rekvireres.

Sikredes navn, adresse og personnummer.

Kort- og policenr. samt gyldighedsperiode.

Sikredes opholdssted, hotel/veerelse, hospital/afdeling, stue samt telefonnummer.
Behandlende laege, telefonnr., treeffetid, sprog.

Diagnose, skadedato samt indleeggelsesdato og/eller dato for ferste leegebesag.
Rejseplan/-méade. Udrejst fra hvilken by. Planlagt hjemkomst. Ved flyrejser flight-numre.
Egen leege i hjemlandet.

Eventuelle oplysninger om medrejsende - hotel, telefonnr.

(I tilfeelde af alvorlig sygdom). Navn, adresse og telefonnr. til naermeste parerende i hjemlandet
bedes oplyst, nar sikrede rejser alene.
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10.  Rejsebureauets navn, telefon- og telefaxnr. samt traeffetid.

Safremt sikrede ensker Sygeledsagelse eller Tilkaldelse i forbindelse med alvorlig akut sygdom, til-
skadekomst eller dadsfald, skal Europaiskes AssistanceCenter altid kontaktes.

Rejseafbrydelse
Safremt sikrede ensker at afbryde sin rejse pa grund af dekningsberettiget hjemkaldelse, skal Euro-
pxiskes AssistanceCenter altid kontaktes.

Bagageforsinkelse og Bagage
Se pkt. 6.3 (Bagageforsinkelse) og pkt. 7.7 (Bagage).

Safremt sikrede ensker akut hjlp pa stedet, kan sikrede kontakte Europaiske, der kan formidle hjzlp
ud til sikrede.

Europ=iske Rejseforsikring Europaziskes AssistanceCenter
Frederiksberg Alle 3 Frederiksberg Alle 3

DK-1790 Kebenhavn V DK-1790 Kebenhavn V

Telefon: +45 70 10 60 30 (degnbetjening) Telefon: +45 70 10 90 30 (degnbetjening)
Telefax: +45 70 10 60 40 (degnbetjening) Telefax: +45 70 10 90 40 (dggnbetjening)

Stempelafgiften berigtiges efter stempellovens §70
KAPITEL 4 - Dakningsoversigt

Oversigt over forsikringsdaekning

Dzekning Forsikringssum

Sygdom og Ubegrenset
Hjemtransport

Sygeledsagelse Ekstraudgifter til rejse og ophold for én person efter
sikredes valg

Tilkaldelse Rejse- og opholdsudgifter for én person efter sikredes valg

Rejseafbrydelse Rejseudgifter ved hjemkaldelse

Rejseulykke *Forsergere: ved dad DKK 400.000

ved inv. DKK 800.000

Ikke-forsergere: ved ded DKK 20.000



ved inv. DKK 800.000
Bagageforsinkelse Dakning af nedvendige erstatningskeb, hvis bagagen er
forsinket mere end 3 timer. DKK 3.000.

Bagage Dakning af gkonomisk tab som folge af brand, tyveri og reveri.
DKK 15.000. Dette belab forhgjes dog til DKK 30.000, hvis rejse-
perioden overstiger 3 mdr.

Privatansvar Personskade DKK 5.000.000
Tingskade DKK 2.000.000

Retshjzlp og DKK 75.000. Transport som udgangspunkt pa gkonomiklasse
Sikkerhedsstillelse DKK 100.000

*Ved forserger forstas en forsikret, som

. er gift, eller

. har forsergerpligt over for barn under 18 ar, eller

. har levet i et @gteskabslignende forhold, og som har haft felles folkeregisteradresse med sam-
lever i mindst de 12 foregdende maneder. Denne tidsbegraensning gelder dog ikke, hvis 2 sam-
levere har bern sammen og/eller tidligere har veret gift med hinanden, men nu lever sammen pa
ny uden at vere gift med hinanden.

Geografiske dekningsomrader

Rejseomrade Herved forstas:

Norden Finland, Feereerne, Greonland, Island, Norge og Sverige
Den ovrige Det omréde, som ved aftalens indgéelse er deekket af Den
del af Europa Offentlige Rejsesygesikring, d.v.s. det geografiske Europa

indtil Ural, de mellemestlige og afrikanske lande med
kyster til Middelhavet, Jordan, De Kanariske Qer, Madeira
og Azorerne.

Resten af verden, excl. USA

Rejser til, i og fra USA



Cirkuleere af 1. juli 1998

Fmst. nr. 065-98

Henvendelse om dette cirkuleere rettes til
Finansministeriet, @konomistyrelsen,
Forhandlingskontoret.

Adresse:

Borgergade 18
Postboks 2193
DK-1017 Kagbenhavn K
Telefon 33 92 88 00
Telefax 33 32 81 27

J.nr. 41523-00001

Yderligere eksemplarer af cirkuleeret kan kebes
ved henvendelse til Schultz Information,

tif. 43 63 23 00. Pris 15,00 kr.




	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

