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Cirkulzere om ansaettelsesvilkar i forbindelse
med kommunalreformen (saervilkar for tje-
nestemandsansatte betjente mv.)

Generelle bemaerkninger

1. Finansministeriet har med Statsansattes Kartel indgaet vedlagte aftale af 12.
februar 2007 om ansattelsesvilkar 1 forbindelse med kommunalreformen for
tjenestemandsansatte betjente mv.

Aftalen er indgdet under henvisning til § 6, stk. 2, i aftale af 21. december 2005
om ansattelsesvilkar for ansatte, der overgar til ansattelse i staten mv. i for-
bindelse med kommunalreformen, jf. cirkulaere af 16. januar 2006

(Perst.nr. 005-00).

2. Cirkuleret har virkning fra 1. januar 2007.

Bemaerkninger til aftalens enkelte bestemmelser

3. Til § 2, nr. 2. Arbejdstidens tilrettelaeggelse

Der kan som hidtil indplaceres hele og halve fridage i vagtplanerne i overens-
stemmelse med arbejdspladsens tarv. F.eks. vil arbejdstiden kunne tilretteleg-
ges sadan, at de ansatte som hidtil har fri kl. 12 den 1. maj, juleaftensdag, nyt-
arsaftensdag og grundlovsdag.

4. Til § 3. Dispositionstillaeg

Hyvis ansatte opfores pa en saxrlig telefonliste med det formal, at den ansatte
normalt skal vare til disposition uden for sedvanlig arbejdstid, eller ansatte pa
anden made tillegges forpligtelse med hensyn til vintertjeneste, jf. bilag 3, be-
tales dispositionstilleg pd 9.100 kr. dtligt (amtskommunalt grundbelob 31/3
2000).



Finansministeriet, Personalestyrelsen
Den 21. februar 2007

P.M.V.
E.B.
Dorte Solling



Aftale om anscettelsesvilkar i forbindelse
med kommunalreformen (saervilkar for tje-
nestemandsansatte betjente mv.)

§ 1. Daekningsomrade mv.

Aftalen gzlder for tjenestemandsansatte betjente mv., der overgar til Under-
visningsministeriets omrade og som for overgangstidspunktet var omfattet af
aftalen mellem Amtsradsforeningen og FOA — Fag og Arbejde vedrorende
lon- og ansxttelsesforhold for amtsbetjente, amtsbetjentformand og pedeller

ved aldreboliger, daghjem og dagcentre.

Stk. 2. De ansatte er omfattet af de i {§ 2 — 7 naevnte servilkdr, som supple-
rer/fraviger de almindelige statslige ansattelsesvilkar.

§ 2. Arbejdstid

Der gazlder folgende sarvilkar i forhold til aftale af 24. marts 2006 om arbejds-
tid for tjenestemand i staten og aftale af 24. marts 2006 om natpenge mv. for
tjenestemend i staten, § 3.

1. Arbejdstidens lengde

Som tilleg til arbejdstidsaftalens § 4 gzlder:

a) Den arlige arbejdstid for fuldtidsansatte (dvs. arbejdstiden fastsat under
hensyntagen til savel sognehelligdage som ferie, men ekskl. feriedage i den
0. ferieuge) udgor netto 1681 timer.

2. Arbejdstidens tilretteleggelse

Som tilleeg til arbejdstidsaftalens § 10 galder:

a) De arlig arbejdstimer fordeles pa de enkelte dage efter droftelse mellem
ledelsen og personalets reprasentanter.

b) Vagtplanerne kan udarbejdes for 1 ar ad gangen og skal normalt vare
kendt af medarbejderne mindst 4 uger for normperiodens start.

c) Ved midlertidige @ndringer i tjenesteplanen skal der gives et varsel pa
mindst 72 timer.



d) ZAndringer af mere permanent karakter, som eksempelvis skyldes struktur-
endringer eller ndringer pa budgettet, skal normalt vare kendt med et
varsel pa mindst 4 uger.

e) For delt tjeneste, hvorved forstas tjeneste, der er adskilt af en pause pa 1
time eller mere, betales et tilleg pa 32,16 kr. (amtskommunalt grundbelob
31/3 2000) pt. dag med delt tjeneste. Der ydes dog mindst en godtgorelse
svarende til godtgorelsen efter natpengeaftalens § 3.

3. Overarbejde mv.

Som tilleg til arbejdstidsaftalens § 6 gzlder:

a) Ved overarbejde forstds arbejde ud over det antal timer, der er fastsat som
normal arbejdstid for den enkelte arbejdsdag for den pagzldende fuldtids-
beskzaftigede.

b) Ved overarbejde forstas for deltidsbeskaftigede beordret arbejde ud over
arbejdsstedets normale arbejdstid.

Som tilleg til arbejdstidsaftalens § 10 galder:
c) Tilsigelse til overarbejde skal meddeles dagen forud inden arbejdstids op-

hor. For manglende varsel til overarbejde ud over 1 time betales et tilleg pa
26,56 kr. (amtskommunalt grundbelob 31/3 2000).

Som tilleg til arbejdstidsaftalens § 6 gelder:

d) Presteret overarbejde opgores pr. pabegyndt halve time.

e) Overarbejde pa hverdage — bortset fra lordage, der er fastsat som frilerdage
— godtgores med et tilleg pa 50 pct. for de forste 3 timer efter normal ar-
bejdstids opher og et tilleg pa 100 pct. for de folgende timer.

Overarbejde pa lordage, der er fastsat som frilordage, godtgores med et til-
leg pa 50 pct. for de forste 3 timer i tidsrummet fra kl. 06 til kl. 12. Qvrige
timer godtgores med et tilleg pa 100 pct. Overarbejde pa son- og helligdage
godtgores med et tilleg pa 100 pct.

Som tilleg til arbejdstidsaftalens §§ 11 og 12 gzlder:

f) For timer i weekenden, hvor overarbejde ville have udlost et tilleg pa 100
pct., jf. pkt. e, ydes et tilleg pa 100 pct., der traeder i stedet for godtgerelse
efter §§ 11 og 12.



Som tillzeg til arbejdstidsaftalens § 6 galder:

g) Over-/merarbejde kan afregnes ved betaling i stedet for at blive afspadse-
ret, nar arbejdskraftsituationen pa arbejdspladsen tilsiger det. Dette sker
under forneden hensyntagen til den ansattes personlige forhold. Der ydes
tilleg som nzvnt 1 pkt. e, hvis overarbejde godtgores med betaling.

h) Overarbejde vederlegges med en timelon, der beregnes som 1/1924 af
arslonnen (grundlen, inkl. funktionslen og kvalifikationslen) hvortil kom-
mer overarbejdstilleg, jf. pkt. e.

i) For timer, hvor hvilke der ydes overarbejdstilleg, kan der ikke samtidig
ydes tilleeg for forskudt tid og holddrift.

§ 3. Dispositionstillaeg

Som tilleeg til arbejdstidsaftalens § 5 gzlder:

a) Ansaxttelsesmyndigheden kan betale den ansatte et dispositionstilleg pa
9.100 k. arligt (amtskommunalt grundbelob 31/3 2000). Tillegget betales
som kompensation for forpligtelsen til normalt at vaere til disposition uden
for sedvanlig arbejdstid samt for tilfxldige foregelser i arbejdsbyrden ved
den/de institutioner, hvor den pigzldende udforer normal tjeneste. Ved
udkald eller lengerevarende arbejde, der udferes i tilslutning til den fastsat-
te arbejdstid for en fuldtidsansat betales takstmaessig overarbejdsbetaling.

§ 4. Ulempegodtggrelse
A. For ansatte, der er omfattet af kapitel 3 1 aftale af 24. marts 2006 om arbejdstid

for tjenestemand 1 staten, galder folgende servilkar i forhold til aftalens {§ 11 og
12:

1. Forskudt arbejdstid

Hyvis arbejdstiden for en periode pa mindst 2 maneder er placeret uden for

institutionens sadvanlige arbejdstid, ydes folgende godtgorelser:

a) For arbejde pa mandage fra kl. 00 til kl. 04 (til kl. 06, hvis tjenesten er star-
tet for kl. 24) samt grundlovsdag fra kl. 12 ydes et tilleg pa 41,73 kr. pr.
time (amtskommunalt grundbelob 31/3 2000). Tillegget traeder i stedet for
tilleg efter § 11. Hvis tillegget udger mindre end 25 pct. af timelonnen,
ydes 1 stedet tilleg efter § 11.



2. Tilfeldig forskydning af arbejdstiden

Ved tilfaldig forskydning af institutionens normalarbejdstid pa enkelte ar-
bejdsdage ydes overarbejdsgodtgerelse for de forskudte timer. For timer pa
lordage, hvor overarbejdstillegget udger 50 pct., ydes tillige tilleg efter § 11.

Der ydes ikke herudover godtgorelse efter §§ 11 og 12.

3. Betaling af tilleg efter arbejdstidsaftalens § 11
Som tilleg til § 11 gzelder endvidere:
a) Tillegget betales pr. pabegyndt halve time.

B. For ansatte, der er omfattet af kapitel 41 aftale af 24. marts 2006 om arbejdstid
for tjenestemaend 1 staten, galder folgende sarvilkar i forhold til aftalens § 15 og
aftale af 24. marts 2006 om natpenge mv. for tjenestemand i staten, {§ 1 og 2.

1. Forskudt arbejdstid

a) Huvis arbejdstiden for en periode pa mindst 2 maneder er placeret uden for
institutionens sadvanlige arbejdstid, ydes for arbejde pa lordage fra kl. 11
til kl. 14 et tilleg pd 22,65 kr. pr. time (amtskommunalt grundbelob 31/3
2000). Hvis der er tale om planlagt tjeneste, hvoraf mindst halvdelen ligger
efter kl. 14, ydes dog i stedet tilleg efter natpengeaftalens § 2.

b) For arbejde pa son- og helligdage fra kl. 06 til kl. 17 samt pa grundlovsdag
fra kl. 12 til kl. 17 ydes et tilleg pa 41,73 kr. pr. time (amtskommunalt
grundbelob 31/3 2000). Godtgorelsen trader i stedet for tilleg efter nat-
pengeaftalens § 2.

2. Tilfeldig forskydning af arbejdstiden

Ved tilfaldig forskydning af institutionens normalarbejdstid pa enkelte ar-
bejdsdage skal den samlede godtgorelse efter arbejdstidsaftalens § 15 og nat-
pengeaftalens {§ 1 og 2 mindst svare til overarbejdsgodtgerelse, jf. § 2, nr. 3, e.

§ 5. Seerlig feriegodtgorelse

For ansatte, der er omfattet af denne aftale, udgor den sarlige feriegodtgerelse
samlet 1,6 pct.



§ 6. @vrige seervilkar
For arbejde 1 holddrift, radighedsvagt og vintertjeneste gxlder bestemmelserne
1 henholdsvis bilag 1, bilag 2 og bilag 3.

§ 7. Regulering

Tilleg, der i denne aftale og bilagene hertil er angivet som amtskommunalt
grundbelob i 31/3 2000-niveau, procentreguleres efter bestemmelserne i aftale
pr. 1. april 2005 om lenninger for ansatte 1 amterne.

§ 8. lIkrafttraeden og bortfald

Aftalen er indgiet under henvisning til § 6, stk. 2, 1 aftale af 21. december 2005
om anszttelsesvilkar for ansatte, der overgir til anszttelse i staten mv. i for-
bindelse med kommunalreformen.

Stk. 2. Aftalen har virkning fra overgangstidspunktet og galder indtil 31. marts

2008, pa hvilket tidspunkt den opherer uden opsigelse, jf. § 16, stk. 1, 1 aftalen
af 21. december 2005.

Kobenhavn, den 12. februar 2007

Statsansattes Kartel Finansministeriet
Peter Waldorff P.M.V.
E.B.

Dorte Seglling
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Bilag 1
Holddrift

1. Definition

Arbejde 1 holddrift, herunder kontinuerlig drift, er arbejde ved institutionen,
der for en periode pa mindst 2 maneder efter en forud lagt plan udferes af
hold, der aflgser hinanden. Dagnet regnes fra kl. 06, medmindre andet aftales.
Holdene afloser normalt hinanden, men hvor arbejdets tarv kraver det, kan
holdene overlappe hinanden, eller der kan veare slip imellem dem.

Der gzlder de 1 pkt. 2 — 5 nevnte servilkar i forhold til aftale af 24. marts
2006 om arbejdstid for tjenestemand i staten.

2. Arbejdstidens lengde

Som tilleeg til arbejdstidsaftalens § 4, stk. 1, galder

a) Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid opgeres pr. turnusperiode og skal
svare til arbejdstidsnormen pr. uge ganget med antallet af uger i turnuspe-
rioden.

3. Arbejdstidens tilretteleggelse

Som tilleeg til arbejdstidsaftalens § 10 gzlder

a) FPriheden mellem de daglige vagter skal udgere mindst 16 timer.

b) Nar der efter turnusplanen skiftes mellem holdene, kan friheden én gang
pr. kalenderuge nedszttes til 8 timer. I ekstraordinare tilfzlde, hvor frihe-
den nedseattes til 8 timer, betales den forste vagt efter reglerne om overar-
bejde.

c) Ved overgang til holddriftsarbejde, ved forskydning af en vagtlistefridag og
ved @ndring af skifteholdstjenestens placering skal der gives et varsel pa
mindst 72 timer. Hvis varslet ikke overholdes, honoreres for de a2ndrede
timer, der arbejdes 1 varslingsperioden, efter reglerne om overarbejde. Der
betales ikke forskudttidstilleg eller erstatningsfrihed ved holddrift for disse
timer.

4. Inddragelse af vagtlistefridag

Som tilleeg til arbejdstidsaftalens § 14, stk. 1, galder:

a) Arbejde pa en inddraget vagtlistefridag betragtes som overarbejde og ho-
noreres efter reglerne om overarbejde, dog saledes at arbejde pa hverdage
(mandag- fredag) betales med 100 pct.’s overtidstilleg for alle timer mellem
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kl. 17 og kl. 06. Der ydes dog mindst en godtgerelse svarende til godtgorel-
sen efter arbejdstidsaftalens § 14, stk. 1.

5. Erstatningsfrihed ved arbejde pa segnehelligdage mv.

a) For arbejde pa sognehelligdage, og nar en vagtlistefridag falder pa en sog-
nehelligdag, gives en erstatningsfridag.

b) For tjeneste om eftermiddagen den 1. maj, juleaftensdag, nytirsaftensdag
og grundlovsdag efter kl. 12 gives erstatningsfrihed af samme lengde, som
gives ansatte inden for samme institution i almindeligt dagarbejde.

6. Ulempegodtgorelse

Der gaxlder folgende sarvilkar i forhold til aftale af 24. marts 2006 om arbejds-
tid for tjenestemand i staten, § 15, og aftale af 24. marts 2006 om natpenge
mv. for tjenestemand i staten, § 1:

a) For arbejde mandag til fredag fra kl. 17 til kl. 06 samt lerdag fra kl. 00 til kl.
06 ydes et tilleg pa 19,08 kr. pr. time (amtskommunalt grundbelob 31/3
2000). Tillegget traeder 1 stedet for tillaeg efter natpengeaftalens § 1.

b) For arbejde i 2. skift indtil kl. 17 ydes godtgerelse efter arbejdstidsaftalens §
15, stk. 1. Der ydes ikke herudover godtgerelse efter § 15 for arbejde i det-
te tidsrum.

Der ydes herudover ulempegodtgorelse efter de almindelige regler, jf. (servil-
kars)aftalens § 4.
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Bilag 2

Radighedsvagt

1. Definition

Radighedsvagt er pligtig tilstedevarelse 1 hjemmet, der for en periode pa
mindst 2 maneder er fastsat ved en eller flere institutioner enten i hele perio-
den uden for normal arbejdstid eller i en del af perioden uden for normal ar-

bejdstid.

Etablering og tilretteleggelse af radighedsvagt sker efter ansattelsesmyndighe-
dens beslutning herom, idet der efter samrdd med de berorte medarbejdere
kan etableres radighedsvagt uden pligtig tilstedevarelse i hjemmet, hvis dette
ikke svakker vagtens effektivitet. Radighedsvagt skal sa vidt muligt fordeles pa
flere end 3 medarbejdere, og de enkeltes vagtperioder ma hojst vare én uge ad
gangen.

Overstiger den enkelte medarbejders radighedsvagttimer 180 pr. maned, kan
organisationen begare lokalforhandling om eventuel udvidelse af antallet af
vagtdeltagere.

2. Godtggrelse for radighedstjeneste
I stedet for aftale af 24. marts 2006 om arbejdstid for tjenestemand i staten,
§ 5, stk. 1, nr. 4 og 5, gxlder folgende:

a) For radighedsvagt uden for normal arbejdstid pa

1) hverdage i tidsrummet fra normal arbejdstids opher mandag til normal
arbejdstids begyndelse lordag, respektive fredag, hvis frilerdagsord-
ning er indfort, betales et tilleg pa 23,10 kr. (amtskommunalt grundbe-
lob 31/3 2000) pt. vagttime, og

2) sognchelligdage i tidsrummet fra kl. 00 — kl. 24 og/eller perioden fra
normal arbejdstids ophor lordag, respektive fredag, hvis frilerdagsord-
ning er indfert, til normal arbejdstids begyndelse mandag, betales et
tilleg pa 27,56 kt. (amtskommunalt grundbelob 31/3 2000) pt. vagt-
ume.

b) Tilleg for radighedsvagt beregnes pr. pabegyndt halve time.
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d)

g

h)

Hvis medarbejderen inden for en maned har mere end 140 radigheds-vagt-

og effektive udkaldstimer (savel hverdags- som sen- og helligdags-timer),

betales ud over de i pkt. a naevnte tilleg en sarlig godtgorelse, der udgor:

1) 50 pct. af tilleggene efter pkt. a, nr. 1 (for hverdage) eller nr. 2 (for
son- og helligdage) for den 141.-210. time samt

2) 100 pct. af tilleggene efter pkt. a, nr. 1 (for hverdage) eller nr. 2 (for
son- og helligdage) for den 211. og folgende timer.

Bestemmelser om godtgerelse og mindstebetaling ved udkald, jf. arbejds-
tidsaftalens § 5, nr. 5, er ikke gaeldende for medarbejdere i radighedsvagt.

Overarbejde i fortsattelse af normal arbejdstids opher honoreres efter be-
stemmelserne om overarbejde, og samtidig gives de seedvanlige radigheds-
vagttilleg, jf. pkt. a og pkt. c. Der betales ikke tillaeg for manglende varsko.

Af de i optjeningsaret (01-01 til 31-12) udbetalte tilleg efter pkt. a og den
serlige godtgorelse i pkt. ¢, beregnes 122 pct. feriegodtgorelse. Feriegodt-
gorelsen pa 12Y2 pct. udbetales det folgende feriedr i forbindelse med ovri-
ge "feriebetalinger".

Tilleg efter pkt. a samt den serlige godtgoerelse efter pkt. ¢, indgar ikke i
beregningen/betalingen af

1) ferie med lon,

2) feriegodtgorelse, og/eller

3) sarlig feriegodtgorelse.

I stedet for betaling efter pkt. a kan det aftales med medarbejderen, at 3
timers radighedsvagttjeneste afregnes med 1 times frihed med lon.

For udkald og beordret pligtig tilsynstjeneste under radighedsvagten beta-
les overtidsbetaling med 100 pct.’s overtidstilleg for den effektive arbejds-
tid. Dog kan der hojst betales overtidsbetaling svarende til lontrin 43 med
100 pct.’s overtidstilleg. Udkald afregnes pr. pabegyndt time i hele timer.
For telefonopkald under radighedsvagt, der medforer egentlig aktivitet,
f.eks. opkald til andre, men uden at opkaldet medforer udkald af den pa-
gxldende selv, betales takstmaessig overtidsbetaling svarende til 1 overar-
bejdstime, uanset antallet af opkald inden for samme time.
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k) Der betales ikke tilleg efter pkt. a eller gives frihed efter pkt. h for de ti-
mer, der betales efter bestemmelserne i pkt. i og pkt. j.

3. Udskydelse af hvileperioden

Udskydes hvileperioden i forbindelse med radighedsvagt til den felgende ar-
bejdsdag, afspadseres det prasterede overarbejde inkl. overarbejdstillaeg i den
udskudte hvileperiode, eventuelt suppleret med de under radighedsvagten op-
tjente timer (3 radighedsvagttimer = 1 times frihed med lon).

4. Benyttelse af eget transportmiddel

Ved benyttelse af eget transportmiddel i forbindelse med radighedsvagt og
pligtig tilsynstjeneste gaelder aftalen om tjenesterejser. Befordringsgodtgorelse
regnes fra hjemmet til arbejdsstedet, hvortil der sker tilkald, eller den pligtige
tilsynstjeneste foregar, og tilbage til hjemmet.
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Bilag 3

Vintertjeneste

a) Ved udkaldelser til arbejde med snerydning og glatferebekaempelse betales

arbejdet efter folgende regler, medmindre der i det enkelte tilfelde er etab-

leret radighedsvagt, jf. bilag 2, eller truffet aftale om anvendelse af pkt. c:

1)

2)

3)

4)

Der betales for de prasterede arbejdstimer. Betaling sker i form af af-
spadsering eller penge efter reglerne om overarbejdsgodtgorelse, jf.
(seervilkars)aftalens § 2, nr. 3.

Ved arbejde i forbindelse med den forste udkaldelse inden for en perio-
de pd 24 timer, regnet fra normal arbejdstids opher, betales uanset ar-
bejdets omfang for mindst 4 timers arbejde. Ved efterfolgende udkal-
delser inden for samme degn (24 timer regnet fra normal arbejdstids
ophor) betales kun for de prasterede arbejdstimer. Hvis snerydnings-
eller glatforebekampelsesarbejdet pabegyndes mindre end 4 timer for
normal arbejdstids begyndelse, og hvis den pagaldende ansatte fortsat-
ter med at arbejde i den normale arbejdstid, betales ligeledes kun for de
praesterede arbejdstimer for normal arbejdstids begyndelse.

Der ydes overarbejdstilleg for de timer, for hvilke der ydes lon efter nr.
1) eller 2). I de tilfelde, hvor der efter nr. 2 betales for ikke-prasterede
arbejdstimer, gives overarbejdstilleg for de ikke-prasterede arbejdsti-
mer med samme sats som den, der finder anvendelse for den sidste af
de prasterede arbejdstimer.

For beordret syn af foret, som pabegyndes mere end én time for nor-
mal arbejdstids begyndelse, og som ikke har en varighed af mere end 1
time, gives der betaling og overarbejdstilleg som for 1 overarbejdstime.

b) Huvis der for et ar ad gangen er indgaet aftale med den lokale afdeling af

forbundet om, at en eller flere ansatte 1 vinterperioden skal vare til radig-

hed for udkaldelser til arbejde med snerydning og glatferebekempelse
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og/eller pase behovet herfor pa den/de institutioner, hvor den pagzlden-
de udferer normal tjeneste, jf. nr. 1, 2 og 3, ydes folgende honorering:

1) Til ansatte, som patager sig at vare til radighed for udkaldelser til ar-
bejde med snerydning og glatforebekempelse, betales et arligt grund-
vedetlag pa 6.600 kr. (amtskommunalt grundbelob 31/03 2000).

2) Til ansatte, som patager sig at vere til radighed for udkaldelser til ar-
bejde med snerydning og glatferebekempelse, og som ogsa patager sig
at pase behovet for snerydning og glatferebekaempelse betales — 1 ste-
det for det i nr. 1 nevnte vederlag — et arligt grundvederlag pa 10.800
kt. (amtskommunalt grundbelob 31/3 2000).

3) Til ansatte, som alene patager sig forpligtelsen til at pase behovet for
snerydning og glatferebekampelse, betales et arligt grundvederlag pa
4.200 kr. (amtskommunalt grundbelob 31/3 2000).

4) For arbejde uden for normal arbejdstid med snerydning og glatferebe-
kaempelse og/eller syn af foret betales time for time. Hertil kommer
overarbejdstilleg. Betaling sker 1 form af afspadsering eller penge efter
reglerne om overarbejde, jf. (servilkars)aftalens § 2, nr. 3.

5) Deinr. 1,2 og 3 nevnte vederlag udbetales i rater 1 forbindelse med
lonudbetalingen indenfor den enkelte periode, som radighedsordnin-
gen omfatter. Hvis den enkelte kun star til radighed for arbejdet med
snerydning og glatforebekempelse og/eller til at pase behovet derfor i
en del af den aftalte periode, reduceres det nevnte vederlag forholds-
massigt. Den ratevise udbetaling af vederlag ophorer ved den ansattes
eventuelle fratreeden.

c) Der kan ydes dispositionstilleg samtidig med vederlag for vintertjeneste. Men

der kan ikke ydes betaling for radighedsvagt samtidig med enten dispositions-
tilleg eller vederlag for vintertjeneste.
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